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Digivisio 2030

Pirkanmaan
hyvinvointialue

OnmaPirha

OmaPirha on omaa asiointia
tukeva, itsenaisesti
kayttoonotettavissa oleva
palvelukokonaisuus.

Ammattilaisen
digityopoyta

Digityopoydalla on
omassa tyossa tarvittavat
digiratkaisut ja -tiedot
helposti kaytettavissa.

Ratkaisut ovat
laitteesta riippumatta

helppokayttoisia ja
ohjaavat kayttajaansa.
Digituki on helposti
saatavilla.

Digitalisaation tiekartta



Digipalvelujen jakautuminen

Digipalvelut

kaikille tuttuja AVOIMET, OHJAAVAT
DIGIPALVELUT

Perusasiat

AMMATTILAISEN _kunnossa
digiratkaisujen

DIGIRATKAISUT suhteen

Ratkaisut helppokayttoisia, omaa tyota N

tukevia TIEDOLLA
Intuitiivinen,

4lykas ohjaus, DiEia:(kt:ILII‘Ieuu JOHDETUT

yhteydenotoista _ ammattilaisille ja J3 DIGIPALVELUT

osa ilman asukkaille
ammattilaista

Viestinta, selkea ohjaus

Maara, laatu ja
vaikuttavuus

ASUKKAAN OMAT

DIGIPALVELUT KOTIIN TUODUT PALVELUT

Kannetaan
vastuu ihmisesta o _ .
kokonaisuutena, Yksi reitti vahvan tunnistautumisen

digipalveluihin .. o
yksi portti omiin palveluihin

Johdetaan

Yksittaisista kaynneista toistuvan palveluita
luotettavasti

tarpeen palveluihin monipuolisella
tiedolla

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Digitalisaation tiekartta



Muutosten vuodet - asiakas- ja potilastietojirjestelmien konsoliga

tio
N

OmaPirha Omni Saga Omni Suun PTJ
kayttéonotto kayttoonotto kayttoonotto kayttoonotto “
OmaPirha - pth esh —
digiklinikka _y, \
T—

Yhtenainen
OmaPirha

OmaPirhan sisiltojen ja asioinnin yhdenmukaistaminen SB OmTayS mobiiliasioinnilla
|| oo oo ~ <
I Toimintamallit yhdenmukaistuvat : =~ ~
I Viestinta selkeytyy : =~ ~
I Digiratkaisujen kokonaismaara vahenee : N\
4
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hyvinvointialue Digitalisaation tiekartta
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Asukkaan digipalvelujen kokonaisuus

Ennaltaehkaisy ja

Sosiaalipalvelujen Palveluhakemisto

ilmoitukset

Hyvinvointia elintavoilla - Tekoalypohjainen

sivusto palveluneuvonta

Terapianavigaattori Anonyymi chat

DigiPerhe Puhelinneuvonta
Digilahitori Digituen plst_eieF: Ia_r_utorlt,

kunnat, jarjestot

Nepsy-sivusto Tapahtumakalenteri

Asioi digitaalisesti -sivusto

Mielenterveystalon
itsehoitopolut

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Hoito- ja palvelutarpeen

OmaPirha-tili Suostumukset

Palvelun toteutus

arviointi
Digiklinikka Lomakkeet
Episodiasiakkaan alykas Sosiaalipalvelujen
arviointikysely hakemukset
Chat Vointikyselyt
Episodiasiakkaan Tietojen tarkastus-,
videovastaanotto oikaisu- ja luovutuspyynnot

Terveyspalvelujen
esitietokyselyt

Oirepaivakirja
Vastaanotot

Ajanvaraus ja varauksen
hallinta

Ajanvarauksellinen
videovastaanotto

Puolesta asiointi

Hoidon jatkuvuus,
omahoito ja viestinta

Hoidonohjaus

Digitaaliset hoitopolut

Viestinta

Heratteet

Muistutukset

Todisteellinen tiedoksianto

Hoitokeskustelut

Palvelukeskustelut

Asiakasryhmakohtaiset
tiedotteet

Maksut ja edut

Laskut ja maksukatto

Edut ja maksusitoumukset

Jatkopalvelun toteutus ja
omahoito

Ohjattu omahoito

Palautteen antaminen

1
1
1
[}
l
: Spontaanin palautteen
[}
1
1
1
1
I
1
1

antaminen

Saatuun palveluun

Etahoivapalvelut .
palautteen antaminen

Kotisairaala

Etaseurantapalvelut

Kodin turvapalvelut

Kotona kaytettavat
laitepalvelut

T e g e T T . . . = = —

OmakKanta, Omakela
Fimlab, Coxa, Sydansairaala -asiointi

Digitalisaation tiekartta



Digipalvelujen vuosi 2025 il

kayntia Pirha.fi -sivuilla

97 000 o~
Pirbotin kanssa aloitettua keskustelua
OmaPirha 230 000

Digiklinikka Kytya @} 24 000
nimettomana aloitettua chat-keskustelua

’7za/ rha 1 52 000 keskustelua
321 000 o e

rekisteroitynytta
kayttajaa

12 000 S
taytettya digitaalista yhteydenottolomaketta

( 6\\ 17 000
~» videovastaanottoa

182 000 ora)
kotihoidon etakayntia '

(yli puolet pirkanmaalaisista)

Q:B OmTays
501 000 306 000

kayntia rekisteroitynytta

kayttajaa 00— 26 000
- .- I digitaalisesti varattua aikaa

Pirkanmaan Pirkanmaalaiset ovat osaavia ja aktiivisia digipalvelujen kayttajia.

hyvinvointialue



Digiasioinnin lukuja 4 368 700 500 834 96 593
kayntia kayntia aloituste,

Vuosi 2025 Pirha.fi -sivuilla | OmaPirhassa | Pirbotin kanssa
V -10 % V+52% V-15%

Rekisteroityneet kayttajat

@ Noin 230 000 kaytya
eskustsaDgiiniala || & Dirha 320 934
@ 24 374 nimettomana aloitettua Ve
chat-keskustelua V+14 % 305 773
ﬁ 25 581 digitaalisesti varattua QB Om-rays Vris%
- .- aikaa Vertailuprosentti ei ole laskettavissa. OmaPirha 152 066
G& 16 774 luotua kalenterikutsua Digiklinikka V +43%

videovastaanotoille

Vertailuprosentti ei ole laskettavissa.

v— 11 626 taytettya digitaalista
.‘;.’& yhteydenottolomaketta V+ 89

181 561 kotihoidon etékayntia

oF

kuvaa prosentuaalista nousua tai laskua vuoden 2024

Pirkanmaan
anmaa vastaaviin lukuihin nahden.

hyvinvointialue



Tervetuloa OmaPirhaan

OmaPrhassa on wahvaa unnistsatumista vaativan digiaalisc? palvelul Tajoamme 2pua digiaalscst myds iiman vahvaa Wurnistawumista ja vl asioida kanssamme nimettomand camorkks
Frrha-chatin kautia. Kalpaatko Issticioa? Twiusu digtzabsin pakcluhimme Asiol digitzalisest -siulla. B3

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Ajanvaraus ja yhteydenotto

Varaa aika torveys- |2 sosiaalipakeiuhin ja suunborseydcn pateciuibing
iimaistaudu rytimiin tai ot yhboytsd lomakkecla Kircotiomasss asiassa.

¥ Waraa alka fal ofa yiioytid

Sosiaalipalvelujen hakemukset

Taytd zosaslipaiveljen Fekemuksia ja scuraa niden k3siboyn ilanneiia
1ai lEhctd Mirecton vicst,

¥ Taytd hakemuksia tal ota ynbeytia

OmaTays

&siol digitaalisest] Tampencen yiopistolisen sairzalan Omalays-
palvwoiussa

[ Eliny OmaTaysiin

Maksuni

Souraa amia leskyas ja maksuksfon wicsitaisia kertymist.

¥ Kadso maksunl

2

Digiklinikka
Digikdinikica on helppa ja nopea tapa ala teracysasiolssa yhicydessd
ammattilascon. Ammattilzinen on peikala joka piva kelo B-22

[ Elinry Dogikdinfcalle

Terveyspalvelujen esitietolomakkeet ja
hoitotarvikkeiden tilaus

Lihetd torveyspalveiijen b suunderseydon pabsciujon csiictolamakkeita
crincn vastaanotioas. Vol myts tlata maksutia jactirda hosotardkieia,

» Taytd terveyspatvelujen lomakkefa

Asgiol hallinnon kanssa

Teo Hetopyyntd, 318 hokemus tai B3yt muu Raiinnodinen kemake

¥ Asiol halinnam Kansss

Digipolut

Katza palvsiuiitain dnule schoidut digipols |2 utushy itschofopoliuihin

» Hatso digipoiut




Sensitiivista arjen tukea

maPirha @ Suomeksi v
Etusivu  Omat tisdot  Viestit (5 Asiol toisen puolesta  Kirjaudu ulos 3
Taru Manner Eedivit vilmeksl: 13.3.2026

€ Maksuni

sukattokertyma =n maksukaton tayttymistd
=nmaan hyvinvointialueen perusterveydenhuolion palveluista ja

sinua seu

sosizalipatveluista. Pirkanmazn hyvinwointialusen erikoissairzznhoidon (Tays) ja 0 00 €
muiden hyvinwointialusiden maksut eivat ndy tazsd yhteenvedosza. I

Jos sinullz on alle 18-vuotiaita hucllettavia, kertymassasi nékyy myds heidin Oma kartymﬂs]
kEyttamien pabveluiden maksut. Laskujesi tiedot paivittywdt 2-3 vuorokaudsn vuonna 2026
wiiveelld.

Lue lic; ksukatto - pirhafi (4

Etuuteni valilehdelta voit tarkastella hyvinvointislueen soziaalipaiveluista Maksukatto on 815 eurca kalenterivuodessa
maksettuja etuuksia.

Laskuni Etuuteni

Omat laskuni

Edellinen vuosi  Mykyinen vuosi

Ei lazkuja kuluvalta vuodehts.

Haluatko lisaa maksuaikaa? Haluatko kysya asiakasmaksuihin liittyvista asioista?

Siirrd laskusi erapdiv

, jos tarvitset 533 maksuaikaa. oit [ahettas viestin asiakasmaksujen ammattilsiselle. Viestiisi vastataan kahden
arkipdivan kuluessa.

1 Siirrd laskun erdpaivai ] Otayhteyttd asiakaslaskutukseen

Etsitkd néita hakemuksia?

~» Hakemus tasasuuruisen asiakasmaksun alennuksesta/vapautuksesta

Pirkanmaan . ok ioidonien sk slnksesiaapeksesa
hyvinvointialue




Digitaaliset sosiaalipalvelut

Omat hakemukseni  Tee uusi hakemus

Avaa kaikki
Yleiset hakemukset
Taydentsvin tai ehkaisevan toi ab S A
Kuntouttavan ty6toiminnan tai Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoiminnan >
matkakorvaushakemus
Ikdantyneiden palvelut
Yl 65-vuotias, hae liikkumista tukevaa palvelua tai omaishoidon tukea.
lakkaiden palvelujen hakemus v
i , Kysy sosiaalipalveluista tai etuuksista
Lasten ja perheiden palvelut
Hae lapsiperheiden palveluits, jos perheessa on alle 18-vuotias lapsi. Puh‘a-ch.au?sa SO RS t'avgne?taxr'.lssa palv‘eluirenv
aukicloaikojen mukaisesti. Esimerkiksi tydikaisten sosiaalityon ja
Lapsiperheiden palvelujen hakemus . omaishoitajien neuvonnan chatissa ammattilaiset palvelevat sinua
joka arkip3iva.
Vammaispalvelut [} Lue lisd3 Pirha-chatista

Hae vammaisille tarkoitettuja palveluja ja etuuksia, jos sinulla on vamman tai sairauden tuoma pitk3akainen haitta
ja jos peruspalvelut eivit riita arkesi tueksi. J&ta kireeton viesti omaishoitajien neuvonnan tai
vammaissosiaalityon asiskasohjauksen ammattilaiselle. Omaishoidon
V. i Iveluhak v neuvonta palvelee asiakkuudessa olevia sopimusomaishoitajia tai
omaishoidettavia omaishoidon tukeen liittyvissa asicissa.

limoitukset [/} Aloita palvelukeskustelu

limoitukset ovat sosiaalipaiveluiden lomakkeita, joissa henkilGtietosi ei siirry niihin automaattisesti. Voit taytt3s ne

lomakkeessa nita kysyviin kohtiin.

limoitus sosiaalihuollon tarpeesta v

Etsitko tuloselvityslomaketta lapsiperheiden
Lastensuojeluilmoitus > kotipalvelun asiakasmaksun maaraytymista
Yhteydenotto iaalihuollost t viranc yarten?

Lapsiperheiden kotipatvelun asiakasmaksu on tulosidonnainen, joten
Pyyda apua lapsiperheelle v sen maardytymista varten tulee perheen tayttds tama
tuloselvityslomake.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

| Téytalomake



Sosiaalipalveluiden digitaaliset lomakkeet

Lomakkeiden

raportointi
2.2.-28.2.26

YHTEENSA

Lomaketyyppi Lahetys yhteensa OK Virheelliset
Taydentivin tai ehkéiseviin toimeentulotuen hakemus 1846 1821 25
Vammaispalveluhakemus 157 157 0
Lastensuojeluilmoitus 1064 1030 34
[lmoitus sosiaalihuollon tarpeesta (huoli-ilmoitus) 833 824 o
Yhteydenotto sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen (tunnistautumaton kayttid) 135 135 0
Pyydi apua lapsiperheelle 138 134 4
Kuntouttavan tydtoiminnan / Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmétoiminnan matkakorvaushakemus 113 108 5
Lapsiperheiden palvelujen hakemus 24 20 4
Ikddntyneiden palveluhakemus 23 23 0
Lisdselvityspyyntd 132 126 6

YHTEENSA 4333 4252 81

Pirkanmaan

hyvinvointialue



Turvallinen kiireeton viestiyhteys

OmaPirha

Taru Manner

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Laheta uusi viesti

Valitse palvelukanava, johon haluat olla yhteydessa.
* Omaishoitajien neuvonta

* Vammaissosiaalityén asiakasohjaus

Palvelukanava *

~ - Valitse -

Viesti *

Viesti..

Viestin liitteet

Sallitut tiedostotyypit: pdf, png, ip

g, jpeg. S

uurin sallitiu tiedostokoko 24 Mt

Viestin aihe *

Viestin athe

>> Klikkaa tastd <<

Peruuta

) TN

Kategorioina
Kiireeton viesti

terveyspalveluissa,
hoitokeskustelu
Sosiaalipalveluissa
palvelukeskustelu
Soten ulkopuolisissa
palveluissa
asiointikeskustelu



Etakonsultaatiot peruspalveluista erikoissairaanhoitoon
tai peruspalveluiden sisalla

202502 202503 202504 202505 202506 202507 202508 202509 202510 202511 202512 2026 01 2026 02 Yhteensa

konsultaatio_laakari_psykiatria 66 84 130 161 1034
konsultaatio_laakari_ihotaudit 61 43 52 44 48 58 75 77 77 76 73 71 85 840
konsultaatio_laakari_ortopedia 72 50 38 29 56 61 56 59 102 64 70 68 76 801
konsultaatio_laakari_sisataudit 45 22 38 19 32 28 36 39 66 51 41 49 59 525
konsultaatio_laakari_fysiatria 24 23 28 34 45 49 50 253
konsultaatio_laakari_pediatria 7 12 12 14 45
konsutaatio_haavahoitaja 1 3 3 1 3 7 4 2 5 5 2 3 3 42
konsultaatio_farmaseutti_vop 2 3 4 3 12
konsultaatio_laakari_palliatiivinen 3 1 4
konsultaatio laakari_neuvola 1 1 1 3
konsultaatio_laakari_paihde 2 2
Yhteensa 179 118 131 93 140 155 196 266 362 369 407 566 579 3 561

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Pirhassa digi kuuluu kaikille

- Puolesta asiointi

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Puolesta asiointi digitaalisissa palveluissa

* Pirkanmaan hyvinvointialueella vahvaa tunnistautumista vaativissa palveluissa
puolesta asiointi onnistuu vain Suomi.fi- valtuutuksella

 Valtuutuksen voi antaa itse Suomi.fi/valtuudet- palvelussa

 Vaatii verkkopankkitunnukset tai mobiilivarmenteen ja kyvykkyyden niiden kayttoon

e Jos vahvan tunnistautumisen valineita ei ole, valtuutuksen voi tehda avustetulla
Suomi.fi- valtuutuksella

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Avustettu Suomi.fi- valtuutus

Rekisteroijia
23kpl
Kaikilla

koulutuskokonaisuus
kaytyna

Avustettuna Suomi.fi-
valtuutuksella on
mahdollista valtuuttaa:

Terveydenhuollon
asioiden- , sosiaalihuollon
asioiden- , sosiaaliturvan

etuusasioiden hoitoon
seka sahkaisiin viesteihin
ja apteekkiasiointiin

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Valtuutus

Mahdollistaa
digitaaliset palvelut
myos niille, joilla ei
ole digilaitteita,

digitaitoja tai vahvan NYT

tunnistautumisen

vilinetti Lahitoreilla hyva peittavyys

palvelun tarjonnassa ja

valtuutusten ohjauksessa

Valtuutustapahtumia pop up-
tyylisesti eri puolilla Pirhaa

2026

Kevaalla: Mouhijarvi,
Valtuutuksia tehty jo 68kpl Kuhmoinen, Sastamala,

Kaksi uutta rekisteréijaa Tampella

koulutuksessa

Asiakasmaarat ja kyselyt

nousussa e e ,
Rekisterdintipaikat laajentuvat koko

Pirkanmaan alueelle 1.4 alkaen

@ Avustetun Suomi.fi-
valtuutuksen rekisterointipaikka

@ Lihitori, jossa ohjausta ja neuvontaa
valtuutuksiin



Suomi.fi valtuutustietojen tarkastaminen tulossa

* Pirha on ensimmaisena hyvinvointialueena ottamassa kayttoon taysi-ikaisen henkilon
suomi.fi valtuutustietojen tarkastamisen digiasioinnin lisaksi myos puhelin- ja
lasnaasioinnissa

 Alaikainen ei voi valtuuttaa ketaan Suomi.fi valtuutuksin. Asiointi perustuu huoltajuuteen ja
paatoskyvykkyyden arvioimiseen

 Valtuustietojen tarkastaminen on teknisesti kayttoonotettavissa huoltoikkunassa
tehtyjen viimeisten paivitysten jalkeen

 Valtuustietojen tarkastus vaatii valtuutetun henkilon vahvan tunnistamisen

 Tietojen tarkastus onnistuu VTJ-kyselylla

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Suomi.fi -viestit

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Suomi.fi viestit — viranomaisposti ensisijaisesti
digitaalisesti vaiheittain vuonna 2026

* Viranomaisten digitaalisiin asiointipalveluihin tunnistautuvat taysi-

ikaiset henkilot saavat Suomi.fi-tunnistuksen yhteydessa ilman Jailessalan el
halutessaan valita

erillista suostumusta kayttoon Suomi.fi-viestit, ellei henkilolla ole viranomaispostin

jo palvelu entuudestaan kavtossa. ey tulemaan
paperisena

LISAYS
TUNNISTUKSEEN

1. 2. 3. 4, 5.

Henkilé haluaa Henkil6 valitsee Henkild voi ottaa Tunnistautuminen Henkild siirtyy
kirjautua johonkin tunnistusvélineen 4 Suomi.fi-viestit asiointipalveluun vahvasti

viranomaisen ja kayttaa sita. kayttoon. viimeistelldaan. tunnistautuneena
viranomaisen
B runmistos B Tunnistus asiointipalveluun.
@

asiointipalveluun.

H Tunnistus

Olet tunnistautumassa pal

Viranomaisen
Haluatko ottaa Suomi.fi- asiointipalvelu
viestit kdyttédan?

Olet tunnistautumassa pal
Viranomaisen
asicintipalvelu

Pirkanmaan
hyvinvointialue
vahvistaa osaltaan
kansallista
viestintaa

WWW

Osuuspankk

Nordea

. Bank
Pirkanmaan
hyvinvointialue




Suomi.fi viestit Pirhasta

Lainsaadanto voimaan 14.4.2026

Potilas- ja sosiaaliasiavastaavien seka
asianhallinnan suomi.fi -viestit olleet kaytdossa
jo 2025

Viima viestinvalitysteknologia otettu kayttoon
marraskuussa 2025 pilotoijille

Sagan viestit 2.2. alkaen
Omni
Uranus siirryttaessa Omniin

Suun th pilotteja, kokonaisuudessaan kun
yhtenainen ptj

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Organisaation ... Normaali

© Pirkanmaan 40 956
hyvinvointial
ue

asianhallint 4125
OmaPirha 19 621
Potilasasiav 297
astaava

Sosiaaliasia 121
vastaava

Sosiaalipalv 16 792

alut

Yhteensa 40 956

Todisteellin... Yhteensa

272 41228

4125

19 621

297

121

272 17 064

272 41228



Asukas ja ammattilaisviestintaa DVV:n viestintaa
mukaillen

* Intran sarja syksylla 2025  Tulossa tiedotteita, infoja, some-
nostoja, materiaalia yksikoihin

* DVV:n yhteisinfo

* Palvelulinjainfoja

* Asukasiltoja

* DVV:n tapahtumissa mukana

* Pirha.fi tiedotteita, some —nostoja
 Esihenkiloinfoja

» Digiaamukahvinostoja

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Pirha Tietonakyma
- laajennos 2026

Asiakkaan/potilaan
digiasiointitiedot ammattilaiselle
koostetusti aptj:sta aukeavalta
nakymalta

Ollut kaytossa OmaPirha
Digiklinikan ja Paivystysavun
ammattilaisilla 6/2024 alkaen.

Kirjaukset tehdaan
lahdejarjestelmaan.

Nakymalle voidaan
lahtokohtaisesti nostaa mika
tahansa digitaalinen data.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

TIETONAKYMA

KANTATUO-TESTI, TIINA-VIRALLINEN 211057980 Kotikunta: Tampere
21.10.1957, NAINEN Turvakielto: Ei
v Kriittiset riskitiedot =D Lajittelu Pvm ~  Muut hoidossa h
Yhteenveto Tyyppiselite Kuvaus Aine Huomionti potilaan hoidossa Pvm Tyyppiselite
Riskitiedot ja allergiat Elvytyskielto Elvytyskielto LiSat'Ie{.i.Ot kertomustekstista Ei -nakymalta 22.01.2023 Luo_<itte|emattomat
© (DNAR) (DNAR) elvyteta. riskit
' ) MUOCKKAUS
Diagnoosit
Ajanvaraukset
Kayntitiedot . . .
v Ajanvaraukset v Diagnoosit
Toimipiste Yksikkao Kayntityyppi Pvm Kello Diagnoosi

v Pitkaaikaisdiag
Tietoa ei saatavilla

Ebola-tauti

A98.4

v Jonovaraukset Aikuistyypin diabetes

Toimipiste Yksikko Kayntityyppi Siséanottotavoite pvm komplikaatiot
E11.8
Tietoa ei saatavilla Uniapnea
G47.3
a s — Muualla luokittamat
v Kayntihistoria [Kaynnit ja hoidot] RZL;US 7 HoKRamate

Diffuusi aivovamma

Kéynteja perusterveydenhuollossa viimeisen 2 kuukauden aikana 0 kpl
. 506.2

Kéynteja Taysissa viimeisen 2 vuoden aikana 3 kpl

Sormen sijoiltaanmel
Osastohoitoja Taysissa viimeisen 2 vuoden aikana 2 kpl S63.1

v Muut diagnoosi

Maarittamaton akuut

Tietonakyman etusivulla kootusti potilaan tietoja: F23.9
vasemmalla valikko josta paasee tarkastelemaan tietoja
tarkemmin



Keskitetty suostumusrekisteri OmaPirhassa

« Suostumusten hallinnointi ja tarkastelu keskitetaan vaiheittain

« Ensimmaisina keskitettyina suostumuksina digitaalisen asioinnin suostumus ja suostumus
opiskelijan osallistumisesta hoitoon tai palvelutapahtumaan

« Kutsukirjeiden muokkaus kaynnissa suostumusten osalta

 Asiakkaan kirjautuessa (myo0s puolesta asioidessa) OmaPirhaan ensimmaisen
kerran kysytaan suostumukset kolmiportaisesti

» Suostumukset integroidaan asiakas- ja potilaskertomuksiin

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Q1/2026 Q2/2026 Q3/2026 Q4/2026 Q1/2027

Digiajanhallinnan kehittaminen, laajennus (ajanvarus, peruutus, ja siirto)

Suomi.fi —viestit vaiheittain

Tietondkyman laajennusvaihe 1

Asiakirja-avustaja lasten palvelutarvearvioon

Suostumusrekisteri >

Sosiaalipalvelujen lomakkeet

Al-tulkkaus

Tekstiviestien kayttoohjeiden paivitys

Pihlajalinnan digiasiointi

Digipolkujen kehittaminen pth, esh

Palvelu- ja asiointikeskustelut

Lomakkeiden ryhmittely, digilomakkeet > e S ———
OmaTays toiminnot OmaPirhaan .

Hoitotarvikepalvelun kehitys

Suun terveyden digiasiointi

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Tiedolla johdetut digipalvelut

e Datan heikko laatu useissa
jarjestelmissa

e Manuaalinen poiminta

e Potilastietojarjestelmien data
ei erottele digiasiointia muusta
etaasioinnista

Pirkanmaan
hyvinvointialue


https://tabu.istekkipalvelut.fi/#/site/PirhaTabu/views/Digitunnusluvuttestaus/DIGITUNNUSLUVUT?=null,,,,,&:iid=2

Taru Manner
Kehittamispaallikko, digikehittaminen,

Soten tehtavaalue

ﬁ Q @ Q E%?\r\‘lr;?\?iglue
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